
ਕੀੀ ਅਸੀਂਂ ਔਨਲਾਾਈਨ ਸਿ�ਹਤ ਖੋੋਜਾਂਂ� ਲਈ 
AI overviews (ਸੰੰਖੇੇਪ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀਆਂ)ਂ  
'ਤੇੇ ਭਰੋੋਸਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹਾਂਂ�?

AI overviews ਕੀੀ ਹਨ?

ਜਦੋਂ ਂAI ਗਲਤ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ
AI ਮੋੋਡ

AI overviews ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇੰਟੰਰਨੈੈਟ ਖੋੋਜ ਸਵਾਾਲਾਂਂ� ਲਈ 
AI ਦੁੁਆਰਾਾ ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ ਛੋੋਟੇੇ ਉੱਤਰ ਹਨ। ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਨੰੂੰ�  
Google ਅਤੇੇ ਹੋੋਰ ਖੋੋਜ ਇੰਜੰਣਾਂਂ� ਦੁੁਆਰਾਾ ਵਰਤਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ 
ਹੈੈ। ਉਹ ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟਾਂਂ� ਦੀੀ ਸੂੂਚੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਸਕ੍ਰੀੀਨ 
ਦੇੇ ਸਿ�ਖਰ 'ਤੇੇ ਦਿ�ਖਾਾਈ ਦਿੰ�ੰਦੇ ੇਹਨ।

ਸਾਾਰ ਉਪਯੋੋਗੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦੇ ੇਹਨ ਪਰ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਨੰੂੰ�  ਹਾਾਲੇੇ ਵੀੀ 
ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤਾਾ ਅਤੇੇ ਟੈੈਸਟ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ। ਇਸਦਾਾ 
ਮਤਲਬ ਹੈੈ ਕਿ� ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ ਗੱੱਲਾਂਂ� ਗਲਤ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। 

ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ:

ਈਵ ਅਪੀੀਲ (Eve Appeal) ਚੈੈਰਿ�ਟੀੀ ਨੇੇ "ਯੋੋਨੀੀ ਦੇੇ ਕਂੈਂਸਰ 
ਦੇੇ ਲੱੱਛਣ ਅਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਚਾਂਂ�" ਨੰੂੰ�  ਖੋੋਜਿ�ਆ। 
AI overviews ਨੇੇ PAP ਟੈੈਸਟ ਨੰੂੰ�  ਯੋੋਨੀੀ ਦੇ ੇਕਂੈਂਸਰ ਲਈ 
ਇੱੱਕ ਟੈੈਸਟ ਵਜੋਂ ਂਸੂੂਚੀੀਬੱੱਧ ਕੀੀਤਾਾ। ਇਹ ਯੋੋਨੀੀ ਦੇ ੇਕਂੈਂਸਰ ਲਈ 
ਟੈੈਸਟ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ।

Google ਕੋੋਲ ਹੁੁਣ ਖੋੋਜਾਂਂ� ਲਈ AI ਮੋੋਡ ਹੈੈ। ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ 
ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲੱੱਭਦੇ ੇਸਮੇਂ ਂਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਮਿ�ਆਰੀੀ ਖੋੋਜ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ 
ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ।

ਅਸੀਂਂ ਭਰੋੋਸੇੇਯੋੋਗ ਨਤੀੀਜੇੇ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ 
ਲਈ ਕੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ�?

ਸਿ�ਖਰਲੇ 
ਸੁੁਝਾਾਅ
ਖੋੋਜਾਂਂ� ਦੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਵਿੱ�ੱਚ “-AI” ਜੋੋੜੋੋ। ਇਸ ਨਾਾਲ 
ਸੰੰਖੇੇਪ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹਟਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਵੇੇਗੀੀ। ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਸਥਾਾਨਕ ਨਤੀੀਜੇੇ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੀੀ ਖੋੋਜ 
ਵਿੱ�ੱਚ “UK” ਵੀੀ ਜੋੋੜ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਅਗਲੇੇਰੀੀ ਮਦਦ
AI ਅਤੇੇ ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਗਾਾਈਡ  
piftick.org.uk/finding-trusted-health-
information/tips-and-guides/ai-and-health-
information

ਸਾਾਰੇੇ PIF TICK ਪ੍ਰਰਮਾਾਣਿ�ਤ ਸਰੋੋਤ ਦੇੇਖੋੋ  
piftick.org.uk/members/tick-members

ਸਿੱ�ੱਧਾਾ NHS ਜਾਂਂ� PIF TICK ਪ੍ਰਰਮਾਾਣਿ�ਤ ਸਰੋੋਤਾਂਂ� 
'ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

ਹੇੇਠਾਂਂ� ਸਕੋ੍ਰੋਲ ਕਰਕੇੇ ਪੂੂਰੇੇ ਖੋੋਜ ਨਤੀੀਜਿ�ਆਂਂ 'ਤੇੇ 
ਜਾਾਓ।

ਭਰੋੋਸੇੇਯੋੋਗਤਾਾ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਨ ਲਈ ਸਰੋੋਤ 
ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ 'ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਜੋੋ ਕੁੁਝ ਪਤਾਾ ਲੱੱਗਾਾ ਹੈੈ ਉਸ ਬਾਾਰੇੇ 
ਆਪਣੀੀ ਸਿ�ਹਤ-ਸੰੰਭਾਾਲ ਟੀੀਮ ਤੋਂਂ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੋੋ।ਅਜਿ�ਹੇ ੇਜਵਾਾਬ ਦੇੇਣੇ ੇਜੋੋ ਗੁੰੰ�ਮਰਾਾਹਕੁੰੰ�ਨ ਹੋ ੋਸਕਦੇ ੇ

ਹਨ।

ਦੂੂਜੇੇ ਦੇੇਸ਼ਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਸੰੰਬੰੰਧ ਨਾਾ ਰੱੱਖਣ ਵਾਾਲੀੀ ਸਮੱੱਗਰੀੀ 
ਸਾਂਂ�ਝੀੀ ਕਰਨੀੀ।

ਹੋੋਰ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਦੂੂਜੀੀਆਂਂ ਸਾਾਈਟਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਭੇੇਜਣ ਨੰੂੰ�  
ਘਟਾਾਇਆ ਜਾਾਣਾਾ।

ਸਬੂੂਤ-ਆਧਾਾਰਿ�ਤ ਸਮੱੱਗਰੀੀ ਦੇੇ ਨਾਾਲ-ਨਾਾਲ 
Reddit ਵਰਗੇੇ ਥ੍ਰੈੈ�ਡਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸਾਂਂ�ਝਾਾ ਕਰਨਾਾ।
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Patient Information Forum ਦੁੁਆਰਾਾ ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ। ਸਤੰੰਬਰ 2025 ਪ੍ਰਰਕਾਾਸ਼ਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ। ਅਗਲੀੀ ਸਮੀੀਖਿ�ਆ: ਸਤੰੰਬਰ 2027

PIF ਸਿ�ਹਤ ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ PIF TICK ਭਰੋੋਸੇੇ ਦਾਾ ਚਿੰ�ੰਨ੍ਹਹ ਚਲਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ।
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